
2. Sebagai penghubung antara BCA Syariah dengan pemegang saham BCA Syariah, OJK, dan pemangku kepentingan lainnya:

No. Perihal Keterangan

1 Memastikan keterbukaan 
informasi kepada seluruh 
pemangku kepentingan.

• 2 kali pemaparan kinerja kepada media yaitu pada tanggal 9 Maret 2023 atas 
kinerja perusahaan semester 2 – 2022 dan pada tanggal 4 Agustus 2023 atas 
kinerja perusahaan semester 1 – 2023.

• 20 kali siaran pers yang dapat diakses pada https://www.bcasyariah.co.id/
siaran-pers

• 1 kali penerbitan fakta material yang dapat diakses pada https://www.bcasyariah.
co.id/keterbukaan-informasi 

• Menyusun dan menyampaikan Laporan Tahunan kepada OJK secara tepat waktu 
serta melakukan publikasi melalui website perusahaan yang dapat diakses pada 
https://www.bcasyariah.co.id/laporan-tahunan

• Melakukan review dan menyempurnakan situs web BCAS.
• Mengelola dan melakukan pengkinian informasi dalam situs web BCAS.

2 Melakukan pemantauan berita 
seputar industri perbankan dan 
melakukan penanganan atas 
berita negatif.

Selama tahun 2023 tidak terdapat pemberitaan negatif di media mengenai BCAS.

3 Menjaga hubungan baik dengan 
stakeholder.

Melakukan review dan mengimplementasikan kegiatan sponsorship BCAS seiring 
dengan kebijakan BCAS.

3. Melaksanakan kegiatan pemasaran serta komunikasi baik internal dan eksternal.

No. Perihal Keterangan

1 Komunikasi pemasaran • Mengembangkan, mengimplementasikan kegiatan marketing event.
• Mengembangkan, mengimplementasikan dan mengkomunikasikan berbagai 

program promosi bagi nasabah.
• Mengelola dan melakukan pengkinian informasi dalam sosial media resmi 

BCA Syariah.

2 Materi komunikasi BCAS • Menyusun corporate guideline dan memantau penerapannya.
• Menjadi coordinating point untuk materi komunikasi di BCA Syariah.
• Menyusun materi komunikasi korporasi BCA Syariah melalui media massa, iklan 

hari besar, dan lain-lain.

No. Perihal Keterangan

3 Mengkoordinasikan kegiatan korespondensi dan 
pengarsipan dokumen yang terkait dengan Pengurus.

• Melakukan proses administrasi surat, memo dan/atau surat 
keputusan

• Mengkoordinasikan pengisian Daftar Pernyataan Tahunan 
(Annual Disclosure) oleh Pengurus.

4 Bersama dengan unit kerja terkait, melakukan self-
assessment atas pelaksanaan tata kelola perusahaan.

Melakukan self-assessment pelaksanaan tata kelola perusahaan 
semester I dan semester II tahun 2023.

5 Melakukan pengaturan kegiatan korporat dan 
pengaturan protokoler bagi Dewan Komisaris, Direksi, 
dan DPS.

Kegiatan telah dilaksanakan secara rutin sepanjang tahun 2023.

6 Mempersiapkan kegiatan kunjungan jajaran 
manajemen ke jaringan cabang Bank atau nasabah.

Kegiatan telah dilaksanakan secara rutin sepanjang tahun 2023.

7 Mengkoordinasikan penyampaian informasi dan atau 
laporan dari dan ke eksternal maupun internal.

Kegiatan telah dilaksanakan secara rutin sepanjang tahun 2023.

8 Mengkoordinasikan penyampaian keputusan yang 
terkait dengan pengurus kepada unit kerja terkait.

Kegiatan telah dilaksanakan secara rutin sepanjang tahun 2023.

Tanggung Jawab Sosial dan LingkunganAnalisis dan Pembahasan Manajemen

Laporan Tahunan 2023
PT Bank BCA Syar iah


